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LA NOSTRA FILOSOFIA

Per far fronte all’'aumento della competitivita e della complessita del mercato e per assicurare una crescita appropriata all'impresa e necessario che
I’azienda possieda una visione “ampliata” delle proprie potenzialita e sia in grado di pianificare strategie sempre piu sofisticate.

METUP, conoscendo profondamente molteplici realta aziendali e non essendo condizionata dalla specifica problematica esistente, & in grado di
contribuire in modo “oggettivo” alle scelte.

In questo modo I'azienda puo contare su professionisti di adeguato livello e la Direzione puo perseguire i propri obiettivi senza essere gravata da
compiti che vanno a sovrapporsi alla gestione imprenditoriale corrente.

IL MODO DI OPERARE

Cio che ci distingue ¢ la nostra forte competenza tecnica unita all'approccio pragmatico per il raggiungimento del risultato.

| NOSTRI VALORI
Cio che ha contribuito in modo rilevante al nostro successo é stato I'identificarsi in precisi valori:

v' Serieta professionale: adottiamo il principio della massima serieta e trasparenza professionale.

v' Determinazione: siamo determinati al raggiungimento dei risultati.

v' Curiosita: valutiamo ed accogliamo con entusiasmo nuove idee, punti di vista e sfide.

v' Rischio: accettiamo il rischio ragionato, ma respingiamo il concetto per cui “se una cosa non & stata realizzata & perché non sarebbe stata
fattibile”.

v' lavoro di squadra: crediamo che lavorare in team contribuisca a far emergere la migliore soluzione per un problema. Condividiamo e

facciamo circolare le nostre esperienze facendo si che esse diventino patrimonio comune.

POLITICA

METUP e attiva nel mercato Digital dal 2013. Grazie al nostro full-stack tecnologico, siamo in grado di offrire servizi specifici in ogni passaggio
della filiera del marketing online, dalle soluzioni per i publisher a quelle per gli advertiser, unendo un expertise elevato negli audits e nella
pianificazione di digital strategy di successo per clienti top spender nel mercato di riferimento.

La nostra politica aziendale si fonda sull'impegno e sulla determinazione a mantenere e migliorare la capacita di fornire risorse e servizi al
massimo livello di competitivita e di rapporto qualita / prezzo.

Inoltre fa parte dell'impegno porre al centro la piena soddisfazione dei clienti. E’ consuetudine dell’azienda ottenere il coinvolgimento del
personale a tutti i livelli, tenendo conto delle loro esigenze. E’ in questo modo che € possibile raggiungere gli ottimi livelli di esecuzione, in termini di
prodotti, e di competenze, in termini di risorse.

Il primo obiettivo di METUP & quello di attuare un insieme di attivita pianificate volte a garantire che le esigenze ed aspettative del Cliente
siano individuate, convertite in requisiti ed ottemperate in modo da soddisfare il Cliente stesso.

Tutto cio viene realizzato attraverso un Sistema di gestione per la qualita in accordo con le Norme di riferimento, un’adeguata organizzazione
e la motivazione di tutti i componenti al miglioramento continuo del proprio lavoro.

Il miglioramento continuo dell’efficacia del Sistema di gestione per la qualita e ragione di crescita dell’Azienda per il conseguimento di
obiettivi volti al miglioramento.

L’alta direzione si ritiene responsabile di far comprendere, attuare e sostenere a tutti i livelli dell’organizzazione, la propria politica per la
qualita.

La politica per la qualita & tenuta sotto controllo attraverso il riesame periodico da parte della direzione e attraverso la rilevazione di non
conformita, la gestione delle conseguenti azioni correttive, e periodici audit interni.

Perseguire le migliori condizioni possibili di Salute e Sicurezza sul Lavoro e operare rispettando quei requisiti di tutela che costituiscono una
parte fondamentale del nostro vivere civile, con riferimento ai principi della prevenzione e del miglioramento continuo;

Determinare i rischi correlati alla propria organizzazione/attivita e il loro impatto significativo, ed eliminarli o, ove cid non sia possibile, ridurli
al minimo, possibilmente agendo sulle cause che li hanno generati.

Tali obiettivi, oltre che essere costantemente monitorati periodicamente, vengono analizzati e riesaminati in sede di Riesame del Sistema
Gestione dalla Direzione con i Responsabili delle Funzioni e/o unita della Societa; a tal proposito la Societa ha predisposto apposito
documento al fine di determinare obiettivi misurabili, target, risorse dedicate, modalita e frequenze dei monitoraggi e fissati nuovi

obiettivi/indicatori.
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Per il raggiungimento degli obiettivi aziendali la Direzione si impegna a:
. Assicurare che la Politica sia sostenuta a tutti i livelli dell’organizzazione della Societa;
. Fornire le risorse necessarie per il raggiungimento degli obiettivi e dei target di processo;
. Incoraggiare il miglioramento continuo delle capacita individuali di ogni collaboratore — dipendente;
e  Riesaminare periodicamente la Politica Aziendale al fine di garantirne la continua adeguatezza.

La diffusione/divulgazione della Politica Aziendale, nonché degli obiettivi, dei target di processo e dei programmi di attuazione avviene

attraverso la distribuzione del presente documento e della documentazione del Sistema Gestione Aziendale.

La presente Politica e diffusa:

- a tutto il personale, attraverso I’affissione in bacheca e la comunicazione attraverso apposite sessioni formative;
- alle parti terze (clienti/fornitori), attraverso la pubblicazione sul sito istituzionale.

| requisiti e le modalita di attuazione del Sistema Gestione Aziendale, contenuti nella documentazione del Sistema medesimo, delineano
la Politica Aziendale della Societa, di cui ne viene pertanto richiesta la completa osservanza da parte del personale nell’lambito delle
rispettive competenze e responsabilita, tenendo sempre presente che la conformita delle attivita svolte & compito specifico di chi esegue

e non di chi controlla.

Roma, 24.01.2023
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CERTIFICATE "

No. 3914118-1 LL-C

Certification

This is to certify the Quality Management System of

METUP SRL

Via Cavour 310
00184 Roma
Italy

Operational site:
Corso Giovanni Lanza 94 - 10133 Torino

has been assessed and found to be in compliance with the Standard

ISO 9001:2015

applicable to

Provision of digital marketing services
EA Code: 33

The certificate has been issued under No. 3914118-1 for the registration period
from 03 May 2023 to 02 May 2026.
The first certificate date of issue is 03 May 2023.

Approved by i)

S 3137
validity code 5D18A56A-EEC-1

Check the validity of this certificate using this code at www. li-c.info

LL-C (Certification) Czech Republic a.s. | Pobfezni 620/3, 186 00 Praha 8



dl-c.net

CERTIFICATO

N. 3914118-1 LL-C

Certification

Questo documento certifica che il Sistema di Gestione per la Qualita di

METUP SRL

Via Cavour 310
00184 Roma
Italia

Sede operativa:
Corso Giovanni Lanza 94 - 10133 Torino

& conforme alla Norma
ISO 9001:2015
per i seguenti settori di attivita

Erogazione dei servizi di digital marketing

Codice EA: 33

La certificazione é rilasciata con il numero No. 3914118-1 Data del presente
certificato 3 maggio 2023 e scadenza dei certificato 2 maggio 2026.
La data di prima emissione del certificato & il 3 maggio 2023.

confermato da stImgec d

codice di validita SD18A56A-EEC-1

Verificare 1a validith del cenificato usando questo codice su: www.ll-c.info

LL-C (Certification) Czech Republic a.s. | Pobfezni 620/3, 186 00 Praha 8



